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Manual de 
instruções
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Saiba como proceder na 
solicitação do auxílio saúde.



www.anafesaude.com.br

AUXÍLIO SAÚDE

O auxílio saúde é um benefício indenizatório concedido aos servidores públicos ativos, inativos e 
pensionistas que contratarem plano de assistência à saúde suplementar, desde que comprovem a 
contratação particular de planos que atendam às exigências contidas no termo de referência da 
Portaria Normativa SRH/MPOG nº 5 de 11/10/2010.
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O que é auxílio saúde?

O benefício deve ser requerido através do portal de serviços http://www.gov.br/sougov do Governo 
Federal. A modalidade de Adesão é Plano Particular (Ressarcimento).

Como devo solicitar o auxílio saúde?

Geralmente, para formalizar o pedido do auxílio saúde, são exigidos números de registro perante a 
Agência Nacional de Saúde Suplementar – ANS, seja da Operadora, seja do Plano de Saúde que você 
possui.

No caso da ANAFE Saúde, os números de interesse são os que seguem:

a) Registro da Operadora Anafe Saúde: ANS nº 42331-9

b) Registro do Plano Anafe Saúde Exclusive: ANS nº 493.327/22-3

c) Registro do Plano Anafe Saúde Plus: ANS nº 493.326/22-5

d) Registro do Plano Anafe Saúde Classic: ANS nº 493.325/22-7

Quais dados da Anafe Saúde serão necessários durante a requisição?

1) Declaração de Permanência: disponível no site da Anafe Saúde,

https://www.anafesaude.com.br/declaracao-de-permanencia, mediante preenchimento do

nº do CPF e da data de nascimento.

2) Declaração de pagamento: disponível no site da Anafe Saúde, Portal do Beneficiário

(https://www.anafesaude.com.br/portal-do-beneficiario), opção Declaração de imposto de renda.

3) Certidão de Nascimento ou Casamento e/ou Declaração de União Estável do Titular.

4) Certidão de Nascimento do(s) dependente(s) do Plano de Saúde, no caso de filhos/enteados.

5) Comprovante de matrícula em curso superior do(s) dependente(s), no caso de filhos/enteados 
maiores de 21 (vinte e um) anos.

6) RG e CPF do Titular e dos Dependentes.

Quais documentos devo enviar?



Anafe Saúde
Um plano que pretende cuidar melhor da 
sua saúde e da sua família.

0800 286 2204
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